
T]BND TiNH DAK LAK CSNG HOA XA HQr CH0NGHIA vryrNAM
SoKHOA HQC VA CoNG NGHE D0clAp-TBdo-H nh phric4

so:#r/xn-srncN DdkLdk,ngdy j0 thdngt2 ndm2019

KE HOACH
C6i c6ch hinh chinh nhi nufc cria

S& Khoa hgc vA C6ng nghQ ndm 2020

ftruc.hifl quy6t ainh sii :t+:tqo-UeND ngdy z6/t2t2ltg cria UBND
tinh DIk LEk vE vi6c ban henh Ki5 hopch cii crrch hirrh chinh nhd nu6c (ccHC)
tinh DikLik nen)ozo.

Sd Khoa hsc vi C6ng ngh6 (KH&CN) x6y dpg Kii hopch CCHC ndm
2020 nhu sau:

I. Mgc dfch, y6u cAu

1. Mgc tlich

- Triiln khai todn di6n, tl6ng b6, c6 hi6u qui Ctruong trinh t6ng th6 CCHC
giai doqn 20,16 - 2O2O cria Chinh phri; Nghi quyi5t si5 O7-NQ/TU ngity t8/4/2017
cta Ban ch6p hanh Dang bQ tinh vd ti6p tUc tIAy manh CCHC, n6ng cao hiQu
lgc, cht trgng n6ng cao ch5t lugng cung

A-cap tu, kinh doanh, khuydn khich khqi
nghi iQn Chi sO Nang luc c4nh tranh c6p tinh
(PCD, Chi s6 CCHC (Par Index).

- T4o srg chuy6n bi6n manh mE ho4t dgng c6c co quan hdnh chinh nhi
nu6c, g6p phdn tri6n khai hiQu qu6 cht de CCHC nim 2020 cta tinh vi k6
hopch CCHC giai do4n 20ll-2020 cria tffi, d6ld : Ndm hdi ling cfia ngtdi
ildn, doanh nghiQp vA sry phqrc vy cfia co quan hdnh chinh nhd nrdc fiAn ilia
bdn tinh.

- DAy manh trao d6i, st dgng v[n ban diQn tu; cung cap, minh bpch th6ng
tin tr6n m6i trudng m4ng theo quy dlnh ph6p luit; ting cudrng si dgng h6 th5ng
dich vu c6ng t4rc tuy6n tich hqp mgt.cria diQn tu dim b6o 10 tinh ph6t tririn
Chffi.quy6n diQn tu theo Nghi quy6t s6 36aArQ-CP ngity 14110/2015 cta Chinh
phrl v6 chinh phti diQn tu.

2. Y6u ciu
- C6ng tac CCHC clugc x6c dinh ld nhiem v.u trgng t6m, khau dQt Ph6

trong c6ng t6c ldnh d4o, chi d4o, didu hanh vd quan lj cria c6c c6p, c6c ngdnh.

- Xric ttinh 16 tr6ch nhigm cria ngudi dimg diu co quan hi.nh chinh nhd
.:.

nu6c trong que trinh tri6n khai thr,rc hiQn c6c nhiQm vr,t cAi c6ch hinh chinh.

- Cric chi ti€u, nhiQm w trong Kii ho4ch CCHC nnm 2020 dugc gan tiit



va cdcchi ti6u, nhiem vu ph6t tri6n kinh tit - xd hQi cria tinh ndm 2020'

rr. cAccnirrfucHUYtu
l. l0}o/o nguoi ttimg diu phdng, don vj chi d4o, t6 chric tri6n khai thgc

hiQn CCHC vd chiu trrich nhiQm toan diQn rC k,it qu6 c6ng t6c CCHC ph6ng,

dcn vi.

2. l}O%c6c phdng, don vi c6 sring ki6n CCHC nhem gi6m phiin h1, teng

sg hdi ldng cria nguoi dAn, doanh nghiQp v6 sr,r phgc 4r cta co quan, don vi'

3. lOO% phdng, don vi b6 tri c6ng chirc, vi6n chric theo dring vi tri viQc

ldm dugc ph6 duyQt.

4. PhAn 45, tOi thirSu 60% TTHC cung c6p tr.uc tuy6n mric 3, 4 cria co

quan, don vi c6 phrit sinh hd so cung c6p tr.uc tuy6n muc dO 3,4.

5. Trong s5 c6c TTHC c6 ph6t sinh hti.sotr.uc tuytln mric tlQ 3, t! le.h6 so

duo. c xri lf tr.uc tuy6n mric d0 3 tr6n t6ng s6 h6 so tluo. c tlugc xt ly chi6m t6i
thi6u 40%.

6. Trong s6 c6c TTHC c6 phdt sinh hd.sotr.uc tuy6n mric dO 4, ty lQ.h6 so

tlugc xt $ tr.uc tuy6n mric dQ 4 h6n t6ng s6 h6 so dugc dugc xt lf chi6m t6i
thi6u 30%.

7. Ph6n tt6u t5i ttridu 50% sO fmC c6 quy dinh titip nhfn hdi so, tri klit
qu6 qua dich vu buu chinh c6ng ich c6 ph6t sinh h6 so qua dich vg buu chinh
c6ng ich. Trong d6, phdn ddu,s6 luqng h6 s<r.ti6p nhfn qua dich vU buu chinh
c6ng ich tr6n t6ng s6 h6 so ti6p nhin c-li6m t6i thi€u l0%, s6 h6 so tr6 k6t qu3
qug dich W buu chinh c6ng ich trong t6ng sO h6 so dugc tr6 k6t qud chi6m t6i
thi6u 15%.

8. 100% c6c TTHC thuQc pham vi, thArn quy6n giai quy6t cria co quan,

don vi duoc thu. c hiQn th6ng qua co chii mQt cta, co chi5 mQt cria 1i6n th6ng vd
tlugc c6ng khai, minh bph theo quy dinh.

9. IOO% c6ng chric tlugc tldo t4o, btii du&ng vA chuydn m6n, nghiQp 4r vi
kI n6ng c6ng 4r.

10.100% hii so giai quy6t fI'UC dugc cQp nhdt, theo d6i tinh hinh thuc
hiQn th6ng qua hQ th6ng dich vU c6ng tr.uc tuy6n tich hgrp m6J cua di6n tu.

11.100% vdn ban giao dch gita c6c co quan.hinh chinh nhd nu6c cria tinh
duoi d4ng tliQn tu (tu c6c vd.n ban kh6ng duo. c chuyOn qua mqng theo quy dinh).

l2.l\0% c6c phdng, don vi thlrc hi6n quan lj ch6t lugng theo ti6u chuAn

ISO 9001:2015, ti6n toi img dsng c6ng nghQ th6ng tin (CNTT) k6t hqrp voi hQ

th6ng quan lj ch6t luqng theo ti€u chu6n ISO 9001 (ISO tlign tu).

1.3.IOO% phdng, don vi c6 sti lugng nguoi git chric vU lanh d4o, quan llf it
hon s6 lugng ngudi kh6ng git chric W lanh d4o, quan 11i.

14.1OO% don v! thyc hi-6n quy dinh vA b6 nhiem vi ti ldnh dao dung quy dinh.

III. NhiQm vg c6ng t6c cii c6ch hhnh chinh
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l. C6i crich th6 ch6

a) Tflp trung rd so6t, sria d6i, b6 sung, bdi b6 c6c vin ban quy ph4m phrip
luft kh6ng cdn pht hqp; ban hdnh m6i c5c vin ban quy gham ph6p luft (QPPL)
pht hgrp v6i quy dinh cta Trung uong, dim bAo dung ti€n tlg, drlp img y6u cAu
thgc ti€n trong qudn ly di6u hdnh.

b) Cflp nhat kip thoi, diy tli vin ban QPPL do HDND, UBND tinh ban
hanh phgc w vi6c tra cftu, 6p dgng, thr,rc hiQn cta co quan, t6 chric, c6ng dAn.

c) Tilip tuc d6i moi, n6ng cao ch6t lugng ki6m tra, rir so6t, h9 thi5ng h6a vin
ban QPPL pht hqp v6i quy dinh cria Hii5n ph6p n6m 2013, Lu4t ban hdnh vin
ban quy pham ph6p lu4t nim 2015 vd c6c vin ban quy pham phrip luQt cta
Trung ucmg.

d) Ban hanh vd t6 chric tri6n khai thr,rc hign K6 hoach theo d6i tinh hinh thi
hAnh ph6p luat, Ki6m tra c6ng t6c theo d6i thi hanh ph6p luft, kfp thoi xt lj,
ki6n nghf xt lf k6t qui theo d6i thi hdnh ph6p luft tr6n dia ban tinh dim bdo
dung quy tlinh cta ph6p lu{t. 86o c6o theo d6i tinh hinh thi henh phrip lu{t n6m
2020 dingquy dtnh.

2.Chichch TTEC

a) Ban hanh vd tri6n khai thuc hign Ki5 ho4ch rd so6t, d6nh gi6 TTHC tr6n
dia ban tinh n6m 2020. Kip thdi c4p nh4t crlc TTHC do Trung uong c6ng b5,
ban hanh moi, sua d6i, b6 sung d6 tham muu c6ng bi5 ki.p thoi theo quy dinh;
c6ng bii c6ng khai, minh b4ch c6c TTHC vd cap nhQt kip thd tr€n co sd dt IiQu

qu6c gia vd TTHC.

b) Rd so6t don gian h6a vd ki5n nghi don gian h6a theo thAm quyAn cric

TTHC de tao thuin lgi cho c6 nhdn, t6 chric trong qu6 trinh giao dich.

c) Thgc hipn viQc xu ly trrich nhi€m cri.nh6n vi tr6ch nhiQm 1i6n doi d6i voi
ngudi tlimg clAu.co quan, tO chfc, don vi dO xiy ra viQc crin b0, c6ng.chtc, vi6n
chric thu.Qc quy6n qud,n ly tryc ti6p c6 hdnh vi gAy nhfing nhi6u, phi6n hd trong
gi6i quy6t TTHC cho nguoi dAn vd doanh nghiQp.

d) Thgc hign nghiEm quy dinh vO xin l6i trong qu6 trinh tiiip nhan, gini

quyi5t frO ro 1-I-ttc au. Uao viQc gi6i quy6t tfHC dugc trd ki5t qui tlirng vd

fu6c he.n.

e) Ki6m so6t ch{t ch6 vi6c ban hanh moi c6c TTHC theo quy dinh cua ph6p

D Tang cudng ki6m tr a, giim s5t vi6c thuc hiqn ciri c6ch TTHC'

a Chinh Pht'



. i).T6 chric t@p hu6n nghiQp vq ki€m so6t TTHC cho dOi ngfi c6ng chric ldm
diu m6i ki6m so6t TTHC tr6n tlia ban tinh; tflp hu6n, b6i du0ng vO chuy€n m6n
nehiQp v.u, k9.rE g giao tiiSp cho dQi ngfl c6ng chric tai B0 phin Tii5p nhan vd
Tri k6t qui.

k) DAy m4nh ho4t dQng truyAn th6ng h5 trs c6ng tric ki6m so6t TTHC vd

thpc hiQn co ch6 mQt cria, m6t cua li6n th6ng tr6n dia ban tinh.

3. Cii cich t6 chric bQ m6y HCNN

a) Tri6n khai thuc hiQn nghiCm mc Quyit dinh sri |2I5IQE-LIBND ngdy

3l/512018 cua UBND tinh v6 vifu ban hanh KC ho4ch thgc hiQn Nghf quy6t s6

10NQ-CP ngity 0310212018 cria Chinh phri, Kii.ho4ch sO OZ-fgffW cria B0
Chinh tri, Nghi quy6t s6 56/2017lQHl4 cta Qu6c hqi vd Chucrng trinh s6 27-
CTr/TU ngiry l0l4l20l8 cta Tinh riy thlrc hiQn Nghj quy6t s6 I8-NQ/TW ngdy
25l1\l2\l7. cta HQi nghi Trung uong 6 klloa XII ve "UOt s5 u6" ai v€ tiiip tuc
d6i m6i, s6p x6p t6 chric bQ mriy cria h6 th6ng chinh tri tinh gon, hoat tlQng hiQu

luc, hiQu quA".

. b) Tri6n khai thgc hi-6n c5c nQi,dung Nghi quyi5t HQi nehi tan tht O Ban
ch6p hdnh Trung ucrng kh6a XiI v€ ti6p t.uc tl6i moi hQ th6ng t6 chfc vd qu6n ly,
n6ng cao ch6t lugng, hiQu qui hopt dQng cria c6c. tlon vi su nghiQp c6ng lap.
Ti6p qc giao quy6n t.u chri, tu chiu tr6ch nhiQm ,e tai chinh ai5i voi tlon vi su
nghiQp c6ng lap.

c) Tri6n khai ri so6t, sip x6p thuc hipn dung quy dinh vd sri dung bi6n chi5

hanh chinh nhd nu6c vd quy tlinh ve s6 nguoi ldm vi6c trong c6c don vi sg
nghiQp c6ng lQp tr6n dia ban tinh.

d) Ti6p tuc hoi.nthiCn c5c quy chl5 ph6i hqrp trong gidi quy6t c6ng vigc gita
c6c sd, ban, ngAnh c6p tinh vsi nhau heo chric ning, nhi6m vu, thAm quydn,
ddm b6o x5c tlinh 16 co quan chl tri, co quan phOi ngp, tr6ch nhiQm cq th6 cta
l6nh tl4o, phdng, ban, b0 phfln vd cta ciin bQ, c6ng chric, vi6n chric trong co
quan, don vi.

4. Vd xiy dgng vir ning cao ch6t luqng tl6i ngii cdn bQ, c6ng chric,
vi6n chri'c (CBCCVC)

a) X5c <linh co c6u c6ng chric, vi6n chric theo vi tri vi6c ldm: Tii5p tuc tri6n
k:hai tI6 rin vi tri viQc ldm vd co cdu ng4cl c6ng chrlc cria tinh.

b) Tuyrln dung vd Ui5 tri sri dgng c6ng chric, vi6n chuc

. - D6n tl5c, huong
s6 22-KFIITU, ngdy 01
dao, quin ly citc cdp nhi6m kj, 2015-
sung quy hoach c6c chric danh linh dao
theo dring quy trinh.
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nhiem vU 02 ndm li6n tii5p; c6ng t6c di+ L), chuy6n aOi vi tri c6ng t6c aOi vol
c6ng chric, vi6n chric theo Nghi dinh s6 158/2007A{D-Cp, ngdy ZittOtZOOl va
Nghi dfnh sti tSOlZOt:nVO-Ci ngdy OU|UZO\3 cria Chinh phri.

c) T6 chric thi n6ng ngach c6ng chric, th6ng hang chuc danh ngh6 nghiQp
cho vi6n chric.

. Ri so6t, t5ng hqrp danh srich chuy6n ngach cho CBCCVC dri tli6u kiQn ti6u
chudn, ct tham gia thi nAng nggch tu ngach chuyEn vi6n l6n ngach chuydn vi6n
chinh, chuy6n vi6n chinh l6n ngach chuy6n vi6n cao c6p do B9 N6i ru t6 chuc.

d) ThUc hi6n chinh s6ch tinh gian bi6n chi5

Titip t1rc tri6n knai thuc hi6n ti5t ctrintr s6ch tinh gian bi6n ch6 vd co c6u lai
tlQi ngu CBCCVC giai do4n 2015-2021theo Kii ho4ch s6 4345IKH-IIBND,
ngity 2]162015 cria I-IBND tinh. D6n ndm 2021, toan tinh tinh gian bi6n ch6 tr6n
l0% t6ng bi6n ch6 tluoc giao ndm 2015 (binh qu6n 1,5%/nitm).

e) VA c6ng tic ddo t4o, b6i dudng

- Tirlp tpc tri6n khai thsc hiQn Nghi dinh si5 tOtlZOtZfNO-CP ngdy
O1/9l2Ol7 cria Chinh pht v6 ddo t4o, UOi auOng crln bQ, c6ng chuc, vi6n chric;
NChi di"h sd 2912012ND-CP cta Chinh pht vi Th6ng tu s6 1912014/TT-BNV
v6 c6ng tric tldo tao, b6i dud'ng d6i ngfl CBCCVC.

- Ct CBCCVC di ddo tao sau d4i hgc nhim ndng cao trinh dQ chuyOn m6n,
nehiQp vU cho CBCCVC cta tinh drip rmg nhiQm vU tinh hinh m6i.

f) C0ng t6c quin ly CBCCVC

- Thuc hiQn nghi6m tuc viQc dinh gi6,phAn loai CBCCVC, quy tlinh v6 b6
nhiQm vi fi lanh tl4o theo quy dtnh.

- Hucrng.da1 c5c co quan, don vi cdn qi vdo chric n5ng, nhiQm W xay dgng
quy dinh qr th6 v6 ti6u chi, thang di6m, quy tinh &inh giri, phAn loai c6ng chric, vi6n
chric hing nim pht hqp voi tinh hinh thuc t€ vA Nghf dinh s6 56/2015ND-CP.

g) Titip tuc ch6n chinh lcj lu{t, k} cuong, dao dtc c6ng'"r: theo chi d4o cria

Thri tuong Chinh phri tai Chi thi s6 26lCT-TTg ngiry 0519/2016.

5. Cii crich tii chinh c6ng

Tiiip quc tri6n kiai thuc hiQn.Nghi dinh s6 130/20054ID-CP ngiy
171512005 crla Chinh,phri, Nghi dinh s6 117120134{D-C.P ngdy 0711012013 cta
Chinh pht sta d6i, b6 sung mgt sd di6u cria Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; c6c
don vf sg nghiQp c6ng lQp thuc hi6n theo Nghi dinh s6 tOZZOtStrvO-CP ngdy
14102/2015 vd c6c Nghi dinh cria Chinh phri huong d6n cho ttmg linh 4rc.

6. HiQn tl4i h6a hhnh chinh

a) Ung dpng c6ng nghQ th6ng tin (CNTT)

- Tii5p qc triiSn khai c6 hieu qun Nghi quytit st5 181/20I5NQ-IEND ngdy

0311212015 cria FDND tinh v6 ,-g dUtrg vd ph6t tri6n CNTI tinh Dak Ldk giai
doan2016-2020.
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- Tri6n khai 6p 4urrg .tt ky si5, chrmg thu s6 vd vdn ban diQn tu, dac biQt

trong ho4t dQng trd k6t qui giii quy6t thri tpc hanh chinh t4i Trung t6m phgc v1t

Hanf, chinh cOig, aam, Uao Aap img y6u cdu tii5p nhfn, xt lf, theo d6i vA ki6m
so6t quy trinh gi6i quy6t c6c tht tuc hanh chinh tr6n m6i trudrng m4ng.

- Thr,rc hiQn nghiOm tuc viQc tiiip nhan, giii quy5t TTHC cria co quan nhd

nu6c qua HQ thiSng Dich.vU hanh chinh c6ng tr.uc tuy6n tich hSp MQI cua diQn

tu li6n th6ng cria tinh. D6ng thoi, teng cuong viQc ti6p nhin vd trd k6t qua qua

dich vu buu chffi c6ng ich theo Quy6t tlfnh s6 45l2Ol6/QD-TTg ngdy
19110/2016 cta Thri tuong Chinh pht.

^.i- Ti6p t.uc tuy6n truyEn vd tri6n khai cung c6p, ti6p nhan, gi6i quy6t, xt ly
h6 so thrl tpc hdnh chinh tr.uc tuy6n mric dQ 3, mric dQ 4.

- N"tg cao chdt lugng ho4t dQng cung c6p th6ng tin tr6n trang th6ng tin
diQn $, c6ng th6ng tin diQn tri cria co quan hlu:h chinh nhi nu6c theo Quy6t
dinh s6 28/2018/QD-LTBND ngdy 1611112018 cria UBND tinh.

b) HQ thiSng quan lj ch6t luong theo ti6u chuAn ISO 9001:2008

T[ng cudng thlrc hiQn 6p dUng H9 th6ng quan ly ch6t luqng theo ti6u chuia
ISO 9001:2015 ddm b6o chAt luqng vd hiQu qui, ti6n toi rmg dung c6ng nghQ

th6ng tin (CNTT) t6t trgp voi hQ th6ng quan lf ch6t lugng theo ti6u cnuAn tSO
9001 (ISO tliQntu).

7. T6 chrfrc chi tfuo vi tli6u hinh

a).Cric phdng, don vi tri6n khai kfp thdi Kii ho4ch CCHC nim 2O2O dirin
bdo ch6t lugng, hiQu qua.

b) X6c dfnh 16 tr6ch nhi6m ngudi drmg dau trong c6ng t6c CCHC.
t"c) C6c c6p riy trong c6c co quan hanh chinh nhh nu6c, cric cdp ty dia

phuong, don vi sr,r nghigp c6n dB cao tr6ch nhiQm vd d4o dric c6ng vg, silit chat
hj' luQt, ky cuong trong chi tlao, diOu hanh vd thr,lc thi c6ng vg cria ciin bQ, c6ng
chuc dti ning cao tinh than tr6ch nhiem, 5i thric t{n tUy phUc vU nhAn d6n.

d) Tuy6n myAn, thuc hi€n hieu q* Quyr5t <Iinh si5 27S4/QD-LIBND ngdy
OgllOl2OlT cua UBND tinh vA viQc ban hanh Kti hoach thr,rc hiQn Nghi quytit s5 OZ-

NQfiJ ngity 181412017 cria Ban .t"p naon Dang bQ tinh vA tiiip tUc <6y m4nh cai
c,ich hanh chinh n6ng cao hiQu l1rc, hi-0u qua quan lj cua bQ m6y nhd nu6c.

. e) Ph6t huy hiQu qui c6ng tic tuy6n truy0n CCHC bang nii6u hinh thric
thiiit thUc vi thich hgrp; trong tI6, chri fgng vigc phOi trgrp vd st dgng phuong
tiQn th6ng tin d4i chung tong vi6c tuy6n truy6n, phO Ui6n Chuong trinh t6ng th.i
CCHC nhn nudc giai doan 2011 - 2020, Kli ho4ch CCHC giai do4r. 2016-2020
cria Chinh phri vd chuong trinh, k6 hoach CCHC cria tinh.

Iv. K6IIOACH CU THE TRITN KIIAI CAC NHIEM vU CCHC

(Chi fiAt Phu l4c dinh kim)
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1. Phan c6ng Ong Nguy6n V[n. Khoa - Ph6 Gi6m diic So theo d6i, chi
d4o, tl6n ddc thgc hiQn c6c n6i dung K6 ho4ch.

2. Vin phdng S&

- Tham mrru l6nh dao Sd trong viQc chi dao, di6u hdnh trii5n khai c6c n$i
dung ki5 ho4ch.

- Yr*g d5n, ki,5m tra, d6c thric c5c phdng, don vi trong Sd thgc hiQn kii
ho4ch; d6ng thoi t6ng hqp b6o c6o L6nh dao Sd tinh hinh ri6n khai thgc hiQn

- Cht tri, phiii hgi'p v1i cilc phdng, d<rn vi tham mrru xAy dpg cric Kt5

ho4ch tri6n khai c6ng tlc CCHC theo quy dinh.

- Phi5i hqp voi c6c phdng, don vi thyc hi6n c6c nQi dwrg khac co li6n quan.

3. Phdng Kii hoSch - Thi chinh

- Tham muu L6nh dao Sd bO tri dt kinh phi, nguiin kinh phi tlim bdo thuc
hiQn c6c nQi dung ki5 hoach; ki6m so6t, chi kinh phi theo tlung quy dinh.

- Ph6i hgp voi ciic phdng, tlon vi thuc hiQn c6c nQi dung c6 li6n quan.

4. Thanh tra SO

- Cht 1ri, ptrtSi trqrp vdi c6c phdng, don vi tham muu xAy dpg Kii ho4ch
Thanh tra, ki6m tra viQc thgc hiQn c6c vln ban QPPL do TW, tinh ban hanh.

- Phi5i hQl'p voi c6c phdng, don vi thgc hiQn c6c n6i dung c6 li6n quan.

5. Trung tAm Th6ng tin vh Th5ng ke I(H&CN
- Cht tri, phiii hqp vdi c6c phdng, dcrn vi tham muu xdy dmg vd tri6n'l

khai thlrc hiQn KO ho4ch tlng dung C6ng nghQ Th6ng tin ndm 2020 cria 56.

- fliil trgrp vor cdcphdng, tlon vi thWc hiQn c6c n6i dung c6 li6n quan.

6. Cdc phdng, tlon vi thuQc S&

Cdn cf K6 hoech CCHC ndm 2020 cta Sd KH&CN, c6c phdng, don vi to
chuc ti6n khai thuc hi6n. Ri6ng c6c tlon vi: Chi cgc Ti6u chu6n Do lucrng Ch6t
lugng vi 03 Trung tAm truc thuQc x6y dpg k6 hoach CCHC theo nhiQm vq
dugc giao vd tri6n khai c6c nQi dung crla ttmg don vi; d6ng thsi dlnh kj, b6o c6o
k6t quA v6 Sd KH&CN theo quy dinh./.

DOCNainhfln+U
- IIBND tinl (bdLo crio);
- Sd NOi vu;
- Giim d6c, cric PGD So;
- Cic phdng, tton vi thuQc Sd
- Luu: VT, \? (H - b).
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THE TRITN KIIAI CAC NHIPM vU Cfu CACH HANTI CHINH NAM 2O2O

K€ hoqch siiZ?,t /KH-SKHCN, ngdy j0/12/2019 c{ta Sd KH&CN tinh Dik Ldk )eo

TT NQi dung, nhiQm vu Sfrn ph6m
Co quan ph6i

hqp
Thoi gian thgc

hiQn

I Cii cdch th6 ch6

1

Ban hdnh K6 ho4ch xdy dr;ng, ki6m tra, rir sodt,
hQ th6ng h6a vln bin quy ph4m ph6p luf,t nem
2020

Kli hoach xdy dmg, ki6m tra,
rA so6t, hQ th6ng h6a vin bAn
quy pham ph6p luft ndm2020

Ven phdng;
phdng, don
truc thuQc

CLc
vi

CLc co quan,
<lon vi li6n quan

Thhng l2l20l9

2

Kii3m tra vin bin QPPL cta UBND tlnh.liCn
quan d6n dich vu c6ng trong c6c linh v.uc dC klp
thli xri lj c6c vin bAn c6 d6u hiQu kh6ng pht
hqp ph6t hi6n qua kiiSm tra.

SO tigu ttrOng k6 k6t qui thgc
hiQn

Vdn phdng; Cric
phdng, don vi
tr.uc thuQc

Cdc
drm
quan

co
vi

quan,
c6 li6n Thudng xuyen

J

Rd sodt vln bin QPPL cria HDND, UBND c6c
c6p li€n quan d6n dich vu c6ng trong c6c linh
v.uc dii t<itin nghi HDND, UBND sua d6i, bo
sung hodc kitln nghl co quan c6 thAm quyAn sria
<t6i, b6 sung cho pht hqp v6i y6u cAu ph6t tritin
kinh rc -xa hoi

S5 tigu ttri5ng k€ k6t qud thgc
hi€n

Vdn phdng; C6c
phong, don vi
truc thuQc

Chc
don
quan

co
vi

quan,
c6 li6n

Khi c6 cIn ct ri
so6t; theo k6
hoAch rd so6t
chuy6n dd cta
chinh phri, bQ,

nce4, UBND
c6c c6p.

Co quan chri tri



TT NQi dung, nhiQm vu Co quan chri tri Co quan ph5i
hqp

Thdi gian thqc
hiQn

4

Xdy dgng vd t6 chric tri6n khai thuc hiQn Kt!
hoach theo d6i tinh hinh hinh thi hdnh ph6p luflt
tr6n dfa ban tinh ndm 2020:
- KhAo s6t v,! tinh hinh thi hanh ph6p luat trong
linh vgc trgng tdm;
- Ki€m tra c6ng t6c theo d6i thi hnnh ph6p luflt
linh vuc trgng tAm;
- Xt ly ket qui theo d6i thi henh ph6p luft.

- K6 hoach theo d6i tinh hinh
thi henh ph6p lu{t tr€n dia bdn
tinh n6m 2020.
- Kii ho4ch khAo siit, b6o c6o
k6t quA khAo sdt tinh hinh thi
hdnh ph6p ludt trong linh 4rc
trgng tAm;
- Quy6t dinh ki6m tra c6ng
t6c theo d6i thi henh phep luat

Vdn phdng; Cdc
phdng, dcrn vi
tryc thuOc (tu6ng
n6i dung kh6o s6t
v6 tinh hinh thi
hinh phAp luQt

trong linh vgc
trong tdm Chi cuc
TCDLCL cht tri)

Cdc co quan,
tlon vi li6n quan

Trong ndm 2020

Ph6 bi€n phAp luflt, hufng dhn, tflp huAn vA theo
doi thi hdnh ph6p luf,t

Vdn phdng; C6c
phdng, don vi
trgc thuQc

CAc co
dcrn vi
quan

quan,
c6 li6n Thucrng xuy€n

6

B6o ciio c6ng tric xdy dgng,
kiiSm tra, rd so6t, h€ th6ng h6a
vdn bAn QPPL; c6ng t6c theo
d6i thi hdnh phrip luft tr€n dia
bdn tinh vd k€t.qud thEc hiQn
kO hoach vd ki6m tra linh lrrc
treng tem cia tinh.

Cbc co
don vi
quan

quan,
c6 li6n Quj IV nam

2020

II Cii c6ch thri tqc hinh chinh (TTHC)

I
XAy dyng vd tri6n khai Kli ho4ch rir soAt, d6nh
gi6, chudn h6a TTHC tr6n tofur dia ban tinh

- Kti hoach rd so6t, tlinh gi6,
chu6n h6a TTHC tr6n todn dia
bdn tinh.
- 86o c6o kiit quA tritSn khai

Vdn phong; Ctlc
phdng, don vf
tryc thuQc

Cdc co
don vi
quan

quan,
c6 li6n

Thudng xuy6n

2 X6y dpng vir tri6n khai K6 ho4ch ki€m tra ki6m - Kri ho4ch ki6m tra ki6m so6t Vdn phdng; C6c C6c co quan, Thudng xuy6n

9

Srin ph6m

5
K6 hoech; b6o c6o ktit quA
thUc hiQn

86o c6o c6ng tric x6y dgng, ki6m tra, rd so6t, hC

th6ng h6a vdn bdn QPPL; c6ng t6c theo d6i thi
hdnh ph6p luat tren dia bdn tinh vd k6t que thuc
hiQn k6 hoach vd ki€m tra linh vuc trong tam
cta tinh.

Vdn phdng; C6c
phong, dnn vi
truc thu6c



TT 56n phAm Co quan chfr tri Co quan phSi
hqp

Thtri gian thgc
hiQn

TTHC cta tinh.
- B6o c6o ktit qui tritin khai

phdng, don vi
tr.uc thuQc

don vi c6 li6n
quan

III Cii cfch t6 chri'c bQ m6y hinh chinh

1

T6 chric thuc hi€n nghiEm quy dinh tr6ch nhiQm
cta ngu,di tlimg <tAu ciic co quan, don vi trong
viQc tri€n khai c6ng t6c CCHC; ddm b6o n6ng
cao chi sd CCHC cta tinh.

Vdn bin tridn khai qly ch6, tO
chric hQi nghi phd bi6n ...

Vnn phdng; C6c
phdng, don vi
truc thuQc

C6c co
don vi
quan

quan,
c6 li0n Trong ndm 2020

2
TrilSn khai 6p dqng m6 hinh dinh gi6 t6 chric
theo chi dao cta Trung uong.

Van phdng; C6c
phdng, dcm vi
tryc thu0c

Chc
don
quan

co
vi

quan,
c6 li6n Trong ndm 2020

,

Hoin thiOn vi thuc hiQn t6t quy chi! ptrOi trqp

B1tra c6c tton vi; thtrc hiQn ph6n c6p vd ty quydn
d6i vdi c5c linh v.uc quin lf nhd nudc; thanh
tra, kiii:m tra nQi dung phdn cAp vd xri lj cic v6n
dE ph6t hiQn qua kiiim tra, nflng cao.vai trd,
tr6ch nhi6m vd ndng luc cria timg c6p, tirng
ngdnh.

Quy chti ptrOi hqp giira c6c
don vf, cric vdn bAn quy dinh
v0 phin cdp qudn ly, b6o c6o

k6t qu6 ki6m lra nhtng quy
dinh vO phdn cip

Chc
don
quan

co
vi

quan,
c6 li€n Trong ndm 2020

4
KiQn todn, sip xlip t6 chfc bQ m6y c6c co quan,
don vi tinh ggn, hiQu qu6.

Vdn bin trii3n khai
Vdn phdng; C6c
phdng, don vf
truc thu6c

Cdc co quan,
ilon vi c6 li€n
quan

Trong n5m 2020

IV

t0

NQi dung, nhiQm vg

sorit TTHC crla tinh

Vdn bin tri6n khai.

Vdn phdng; C6c
phdng, don vi
truc thudc

Xiy dung vi ning cao ch6t tuqng dQi ngii CBCCVC



TT NQi dung, nhiQm vg Sin ph6m Ctr quan chri tri Co quan phiii
hqp

Thai gian thr3c
hiQn

I
XAy dpg vi tri6n khai thlrc hiQn Kii ho4ch ddo
t4o, bdi dudng cdn bQ, c6ng chric ndm 2020

K6 ho4ch ddo t4o, b6i duOng
cta UBND tinh

V[n phdng; C6c
phong, don vi
tryc thu6c

Chc co
don vi
quan

quan,
c6 li€n

Trong n[m 2019
(ban hdnh K0
ho4ch trong Quy
IV ndm 2019)

2

Thuc hiQn chinh s6ch h6 trg ddo t4o sau tl4i hgc;
<Ii6u dQng, ludn chuy6n OOi vOi c6n b6, c6ng
chric, vi6n chric.

86o c6o k6t quA thgc hiQn.
Cdc
don
quan

co
vi

quan,
c6 li6n Trong nlm 2020

Co c6u c6ng chtc, vi6n chric theo vi trf viQc ldm
cta co quan hinh chinh vd dcrn vi sg nghiQp c6ng

lAp duo. c thuc hiQn theo quy <linh.

Hi, so co c6u c6ng chric, vi6n
chirc theo vi tri vi6c ldm dugc
ph6 duyQt

Vin phdng; C6c
phong, don vi
tr.uc thuQc

Chc
don
quan

co
.,;

quan,
c6 li€n

4

Thgc hiQn ti5t c6ng t6c danh gi6, phdn lo4i, khen

thuong, kj' luat d6i voi CBCCVC theo quy tlinh cria
ph6p ludt, gin v6i chAt luqng, hiQu quA c6ng viQc vd
c6c tiOu chi cq th6.

Quy ilinh vd c6ng t6c <I6nh

girl, ph6n.lo4i, khen thu&ng,
k! luft d6i v6i CBCCVC

VIn phdng; C6c
phdng, don vf
tryc thuOc

CAc co
don vi
quan

quan,
c6 li€n Trong ndm 2020

v Crii cSch tii chinh c6ng

I

Thsc hiQn Nghi dinh 130/20054{D-CP ngdy
t7/1012005 vA Ngh! dinh llll2Ol3lND-CP
ngity 01/1012013 cria Chinh phri sria d6i, b6
sung mQt sO tli€u gtu Nghi dinh s0

130/2005/ND-CP v€ ch6 tIQ tp chti, t.u chiu
tr6ch nhi€m vd sri dpng bi6n chii vn kinh phi
quAn lli hanh chinh d6i v6i co quan hdnh chinh.

- Brlo c6o kdt qui thuc hien C6c co quan,
<lon vi c6 li€n
quan

Trong ndm 2020

Trong nlm 2020

11

Vin phdng; Cdc
phdng, don vi
tryc thu0c

Vdn phdng; Crlc
phdng, tlon vi
truc thu6c



TT NQi dung, nhi6m vg Sin ph6m Co quan chri tri Co quan phiii
hsp

Thoi gian thu.'c
hiQn

2

TriiSn khai thUc hiQn th6ng nhdt, tl6ng bQ Nghi
dinh sO 16/2015/ND-CP ngdy 14102/2015 cta
Chinh phri quy <linh co ch6 tU chri cria don vi su
nghiEp cdng lflp vd Kti hoqch s6 3Z.IKH-
UBND ngdy 1510112016 cria UBND tinh.

- B6o c6o k6t qud thuc hi€n Vdn phdng; C6c
phdng, don vi
truc thuOc

CLc co
<lon vi
quan

quan,
c6 liOn Trong nim 2020

3

Tri6n khai thuc hiQn Nghi tlinh 54I2016,{!D-CP
ngity 1416/2016 cta Chinh phi quy tlinh co ch6
tg chri, tU chiu tr6ch nhiQm cta c6c t6 chr?c
khoa hoc vd c6ng nghQ c6ng lip.

- 86o c6o k6t qui thUc hign Vdn phdng; C6c
phdng, don vi
tryc thuQc

Cic
don
quan

co
v!

quan,
c6 li6n

Trong nim 2020

4

Thuc hi6n c6c quy dfnh vd phdn c6p gunn ly tdi
chinh; ki6m tra, dilnh gi6 <linh ki, tl6i vOi cac
nhiQm vg da phdn c6p cho c6c co quan chuy6n
mdn cAp tinh vd clon vi hdnh chinh cdp huyQn;
xti ly hoqc ki€n nghj xri ly c6c vdn cl€ v€ phin
cip ph6t hiQn qua ki€m tra.

Vdn bin triiSn khai, h6 so
kiiSm tra, tl6nh gi6 dinh kj,vd
xri ly crlc v6n el€ qua ki6m tra

C6c
don
quan

co
vi

quan,
c6 li€n

1'rong ndrr 2020

Hign tlgi hria hhnh chinh

I
Xdy dung vd triiSn khai thuc hiQn Kti hoach r?ng
dung c6ng nghQ thdng tin ndm 2020

K€ hoach img dtmg c6ng
nghQ th6ng tin

Vin phdng;
Trung tdm
TT&TK KHCN

Chc
don
quan

co
vi

quan,
c6 liOn

Kt5 ho4ch ban
hdnh trong Quy
IV nlm 2019

2
NAng c6p ki6n mc chinh quyAn diQn tt l6n
phi6n bdn 2.1.

Khung ki6n trfc chinh quydn
<liQn tu phi6n ban 2.1

Vtrn phdng;
Trung t6m
TT&TK KHCN

Ndm 2020

t2

Vdn phdng; Cdc
phdng, don vi
truc thuQc

VI

Chc co quan,
<lon vi c6 li6n
quan



TT Sin phim Ccr quan ph6i
hgp

Thoi gian thgc
hiQn

3

Md rQng, tri6n khai hQ thdng thdng tin chi dao,
diAu hAnh t6c nghiQp ttiQn tri trong co quan nhi
nudc nhlm qu{ ly, theo ddi vd giao nhiQm vU
tir UBND tinh d6n c6c co quan, don vi.

- Tin nhin di6u hdnh, phin
m6m theo d6i, d6n d6c, ki€m
tra viOc thUc hiQn nhiQm ru do
UBND tinh, Cht tich UBND
tinh giao vd tuong tU cho c6c

cAp; T6ng ddi duong ddy
n6ng ti€p nhQn j ki6n ngudi
d6n vd doanh nghiQp

- 80%o cic vdn bAn, tdi liQu
chinh thric trao tl6i gita c6c
co quan nhd nu6c duoc trao
d6i hodn todn dudi dang diQn
tt

Van phdng;
Trung tdm
TT&TK KHCN

Circ co
<lon vi
quan

quan,
co li0n Nim 2020

4

Tritin khai HQ th6ng Dich 4r hdnh chinh cdng
trgc tuy6n tich hqp M6t cria di6n tu li€n th6ng
cta tinh

HQ th6ng Dich vp hanh chinh
cdng tr.uc tuy6n tich hqp MQt
cua tliQn tt li6n thdng

Vdn phdng;
Trung tam
TT&TKKHCN

Ciic co quan,
dnn vi c6 li€n
quan

Ndm 2020

5
T6 chtc kiOm tra k6t qud 6p dung hQ th6ng quAn
ly ch6t luqng theo ti6u chudn ISO 9001 :201 5.

86o c6o k6t qud kitim tra vd
xri ly c6c v6n de ki6m tra

Vdn phong; C6c
phdng, don v!
truc thu6c

Chc co
don vi
quan

quan,
c6 li6n Ndm 2020

VII Cdng tdc chi d4o, di6u hhnh CCHC

I
Xdy dpg vd t6 chfc thuc hi€n Kti ho4ch CCHC
ndm2O20.

- KO hoach CCHC2020
- 86o c6o ktit quA thuc hi€n k6
hoach

VIn phdng; C6c
phdng, don vi
tr.uc thuQc

Cdc co
tlon vi
quan

quan,
c6 liOn

13

NQi dung, nhiQm vg Co quan chri tri

Thuong xuy€r1
(Ban hinh ke
hoach trong quli
IV ndm 2019)



TT NQi dung, nhiQm vg Sin phim Ctr quan cht tri Co quan ph6i
hsp

Thdi gian thqc
hiQn

2

- VEn bAn huong d6n thtrc
hi0n.
- 86o c6o kiSt qui thgc hi€n
c6ng t5c cAi c6ch hdnh chinh
hdng quli vdndm2020.

Vdn phdng; C6c
phdng, don vi
truc thu6c

Cric co quan,
tlon vi c6 li6n
quan

Ndm 2020

3
Xdy dlrng vd t6 chric thUc hiQn Kti ho4ch kiiSm
tra c6ng tic CCHC nhm2020.

- Kt! ho4ch ki6m tra CCHC do
UBND tinh ban hhnh

- Biio c6o k6t qui thuc hi6n

- K6t luan ki6m tra

VEn phdng; C6c
phdng, tlon vi
tryc thuQc

co
vi

quan,
c6 li€n

Chc
dorr
quan

K6 hoach ban
hinh trong quy
IV nlm 2019

4 T6 chr?c c6c ho4t tlQng tuy€n truyOn CCHC

B6o c6o ktlt qun thgc hiQn Ki!
ho4ch tuy€n truy6n CCHC
l6ng. ghdp tai b6o c6o tuy€n
truyCn ph6 bi6n GDPL

Vdn phdng;
phdng, don
tryc thuOc

Chc
vi

quan,
c6 li6n

CAc
dsn
quan

co
vi Ndm 2020

5

T6 chric triiin khai x6c <Iinh chl s6 hii ldng cria
lngudi ddn v€ su phuc lrr cta co quan hinh

chinh nhi nu6c2020.

K6 hopch triiSn khai vi b6o
c6o el6nh gi6 sU hdi ldng cta

i,nguor oan ve su pnuc w cua
co quan hdnh chinh Nhd nu6c

V[n phdng; C6c
phdng, don vi
truc thu6c

quan,
c6 li€n

Cdc
don
quan

co
vi Quy III ndm

2020

t4

Huong din, d6n d6c, theo ddi trii5n khai thUc
hiQn Kli hoach cAi c6ch hdnh chinh tinh giai
doan2016-2020; K6 hoach cii c6ch hdnh chinh
ndm2020 ttdm bdo ch6t luqng, hiQu qud.
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